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ЧАТА



Подготовили шаблоны для взаимодействия со зрителями. 
Для удобства разбили на временные отрезки по ходу 
служения. Не обязательно использовать все шаблонные 
ответы сразу по порядку. Мы специально создали их 
разными, но с одинаковыми смыслами. 


Отвечайте зрителям в чате от лица Церкви. Не забывайте 
о грамматике. Не увлекайтесь эмодзи. Вы в чате 
представляете Церковь, дайте это понять зрителям. 
Установите логотип на ваш аккаунт.


Используйте автоматическую модерацию чата в 
настройках YouTube. Установите стоп-слова которые 
должны проходить модерацию. Это поможет избежать 
спама и неприемлемых сообщений.


Зрители вашего видео точно такие же прихожане Церкви, 
которые приходят офлайн, только в другом статусе - 
онлайн. С ними так же надо общаться, доносить истины, 
приглашать и проповедовать. Только чуть по другом 
ключе и в другой форме.


Рассказываю о процессе создания различных проектов и 
ресурсов для церкви от идеи до воплощения и поделюсь 
немного своей повседневной жизнью в своем Telegram-
канале: «Тот самый Дядя Вова».


https://t.me/vovan_online


Комментарии к трансляции к YouTube


При ответе на комментарии человека, в самом начале 
ответа, упоминает его имя.


Валентина: прошу помолиться за мое здоровье.

Ваш ответ


Валентина, будем молиться за Вас.


До начала трансляции


Используйте одни или два сообщения через 
промежуток времени.


Друзья, мы скоро начинаем прямую трансляцию 
служения.


Приветствуем дорогие друзья. Мы скоро начинаем 
прямую трансляцию служения.


Мы скоро начинаем прямую трансляцию служения.


Дорогая Церковь, мы скоро начинаем служение.


В самом начале трансляции 


Приветствуем всех, кто присоединился к нам.


Благословляем всех, кто смотрит нас.


Во время или после прославления


Вы можете найти, скачать или слушать онлайн альбомы 
прославления на (укажите ресурс где можно услышать 
прославление Церкви).




Вы можете найти, скачать или слушать онлайн альбомы 
прославления на (укажите ссылку на сайт).


Еще больше песен хвалы и поклонения, вы можете найти 
в плейлисте «Прославление» на нашем канале.


Предварительно создайте отдельный плейлист 
«Прославление». Разместите его на видно месте, чтобы 

его можно было легко найти.


Во время призыва к покаянию 


Позвоните, если вам нужна помощь в поиске церкви по 
вашему месту жительства: (укажите актуальный номер 
телефона).


Если пастор готов принимать звонки, укажите его 
номер телефона. Или заведите отдельный номер для 

социальной помощи.


Телефон доверия для тех, кто оказался в сложной 
жизненной ситуации: (укажите актуальный номер 
телефона).


Телефон доверия для тех, кто оказался в сложной 
жизненной ситуации: 


8 (918) 623-63-03, 

8 (929) 833-31-00, 

8 (965) 466-50-40.


Пожертвования


Расскажите кратко как зрители могут жертвовать 
онлайн.




Вы можете отсканировать QR-код с экрана штатной 
камерой телефона для добровольного пожертвования на 
уставную деятельность церкви.


Добавили один из удобных способов для  добровольных 
пожертвований онлайн 

Заходите на (укажите куда) в раздел «Пожертвовать».


Благодарите


Ваша поддержка помогает нам продолжать служение 
Богу и людям, а также распространять благую весть о 
спасении. Мы молимся, чтобы Господь благословил Вас и 
Ваши семьи.


Спасибо, что таким способом участвуете в жизни Церкви.


Во время проповеди


К примеру подобное сообщение можно написать в 
самом начале служения и закрепить его сверху. 

Зрители всегда его будут видеть и оно не потеряться в 
других сообщениях.


Дорогие друзья, если у вас есть молитвенные нужды, 
не стесняйтесь, пишите нам в чат во время всего 
служения. Мы будем молиться за них в конце 
служения. 


Друзья, мы хотим молиться за ваши нужды и 
переживания. Не стесняйтесь, пишите нам в чат во время 
всего служения. Мы будем молиться за них в конце 
служения. 


Друзья, если у вас есть молитвенные нужды пишите в чат 
во время всего служения. Мы будем молиться за них в 
конце служения. 




Напишите нам в чат, если вам нужна молитва пресвитера/
пастора/молитвенной группы. (Укажите что подходит для 
вас).


Благословляем всех, кто смотрит нас. Друзья, если у вас 
есть молитвенная нужда или благодарение, напишите нам 
в чат. Будем молиться за вас. 


Используйте связку сообщений если нет активности от 
зрителей.


Напишите нам в чат, если вам нужна молитва 
пресвитера.


Через 5-10 мин

Мы готовы молиться за вас. Напишите нам в чат.


Друзья, если у вас есть молитвенная нужда или 
благодарение, напишите нам в чат. Будем молиться за 
вас. 


Через 5-10 мин

Мы готовы молиться за вас. Напишите нам в чат.


Наверное самое важное действие которое нужно 
сделать во время общения с людьми на прямой 
трансляции.


Выпишите на листик молитвенные нужды, что написали 
вам в чате и передайте ведущему служения. Помолитесь 
за них всей Церковью. По возможности упомяните имена 
людей и их нужды. Вам ничего не стоит, но людям 
которые писали в чат и доверили свои переживания 
будет бесконечно приятно.


На протяжении всего служения




Эти сообщения можно использовать рандомно на 
протяжении всего служения, но не забывайте, что много 

таких сообщений будут казаться спамом.


Поддержите нас. Поставьте лайк, это же поможет этому 
видео стать популярным.


Поддержите это видео, поставьте лайк и поделитесь в соц 
сетях. Благодаря этому, его увидят больше людей.


Понравилось это видео? Поделись им с теми, кто 
нуждается в ободрении.


Поделись этим видео с теми, кто нуждается в ободрении.


Прямо сейчас поделись этим видео с теми, кто нуждается 
в ободрении.


Друзья, предлагаем вам прямо сейчас стать 
соучастниками Евангелизации через интернет. Поставьте 
лайк под этим видео, благодаря этому оно станет 
популярным. Верим, что Бог может действовать через 
это.


Если нравиться видео, поставьте лайк, это поможет стать 
ему популярным.


Понравилось это видео, поделись им с теми, кто 
нуждается в ободрении.


Слушать все проповеди в аудио формате можно в наших 
подкастах. На Вифания.рф, а так же ищите в Яндекс 
Музыке - Церковь Вифания


Конец проповеди-трансляции


Благословляем. Спасибо что были с нами.




Благословляем вас на эту неделю.


Увидимся через неделю (укажите время).


Пригласите на следующее мероприятие. Скажите где и 
когда оно будет.



